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COOPERATIVAS DE
TELECOMUNICACOES

Perguntas e respostas
sobre a Lei 15.324/2026

A promulgacao da Lein®15.324/2026 representa um marco para o cooperati-
vismo brasileiro ao autorizar, de forma expressa, a atuacao das cooperativas
no mercado nacional de telecomunicacées. Com isso, inaugura-se um novo
segmento dentro do Ramo Infraestrutura, ampliando as possibilidades de
atuacao das cooperativas na prestacao de servicos essenciais a populacao.

Embora o Brasil ja conte com experiéncias cooperativistas relevantes em te-
lecomunicacodes, especialmente originadas nas cooperativas de distribuicao
de energia, trata-se de um setor ainda em processo de consolidagao, com
desafios regulatorios, operacionais e institucionais em curso. Este material
tem como objetivo esclarecer, de forma simples e objetiva, como se dava
a atuacao das cooperativas antes da nova lei, 0 que muda a partir de sua
promulgacao e quais oportunidades e questionamentos se colocam a par-
tir desse novo cenario.



Oquerepresentaalein?15.324/2026
paraocooperativismo?

Cooperativas de seguros sao entidades pertencentes e administradas por
seus cooperados, focadas em oferecer servigos de seguros sob principios
de solidariedade, responsabilidade mutua e gestao democratica. Elas devem
observar as legislacdes cooperativista e securitaria vigentes e devem ser
constituidas, exclusivamente, para esta finalidade.

ORIGEM DAS INICIATIVAS COOPERATIVISTAS
EM TELECOMUNICACOES

Como tiveraminicio as iniciativas cooperativistas
em telecomunicag¢oesno Brasil?

As iniciativas cooperativistas em telecomunicacodes tiveram inicio, majorita-
riamente, a partir da demanda dos proprios cooperados, especialmente no
meio rural, de forma semelhante ao que ocorreu historicamente com as coo-
perativas de distribuicao e geracao de energia elétrica.

Com a universalizacao do acesso a energia ja consolidada em diversas re-
gides, a conectividade passou a ser identificada como o proximo passo estra-
tégico para o desenvolvimento local, a sucessao rural, a educacao e o acesso
a servicos digitais.

ATUACAO DAS COOPERATIVAS
ANTES DA LEI N2 15.324/2026

As cooperativaspodiamatuar diretamenteno
setor de telecomunicagoes antes danova lei?

Antes da promulgacao da Lei n® 15.324/2026, a interpretacéo da Lei Geral de
Telecomunicacdes (LGT) nado reconhecia a possibilidade de atuacao direta
das cooperativas como prestadoras de servicos de telecomunicacdes. Diante
desse entendimento, surgiu a necessidade de explicitar, na propria LGT, a au-
torizacao para a atuacao das cooperativas, o que foi viabilizado com a edicao
dalLein®15.324/2026.
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Como as cooperativas atuavamno setor
de telecomunicagoes antesdalei?

Para viabilizar a prestacao de servigcos de telecomunicacodes, as cooperativas
interessadas constituiam empresas privadas, responsaveis pela operacao
direta dos servigos aos usuarios finais, geralmente sob a forma de sociedades
empresarias de responsabilidade limitada (LTDA.) ou sociedades anénimas
(SAs.), controladas ou coligadas a cooperativa.

Quais eramosprincipais desafios desse modelo?

A atuacao por meio de empresas privadas implicava maior complexidade re-
gulatdria, societaria e tributaria, além de custos adicionais de gestao e riscos
institucionais associados a dissociacao entre a operacao de telecomunica-
coes e a estrutura cooperativista.

ATUACAO DAS COOPERATIVAS
APOS A LEI N215.324/2026

Anova lei criaumnovo tipode cooperativa?

Nao.ALein®15.324/2026 nao cria um novo tipo societario, mas amplia o cam-
po de atuacao das cooperativas que agora podem prestar servigos diretamen-
te no setor de telecomunicacdes.

Quemregulaefiscaliza as cooperativas
de telecomunicagoes?

A exemplo de quaisquer outras empresas do setor, a Agéncia Nacional de
Telecomunicacodes (Anatel) é a responsavel pela regulacéo e fiscalizacado dos
servigos de telecomunicagdes, inclusive quando prestados por cooperativas.

As cooperativas estao automaticamente
autorizadas aoperarnosetor?

Nao. A atuacao das cooperativas depende do cumprimento das normas e au-
torizacdes da Anatel, conforme o tipo de servico prestado, o que demandara
autorizacao (outorga) a ser obtida junto a Agéncia.
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SERVICOS E MODELOS DE ATUACAO

Em quaisregimes as cooperativas podematuarna
prestagaode servigos de telecomunicagoes?

As cooperativas podem atuar na prestacao de servigos de telecomunica-
¢Oes tanto em regime de interesse restrito quanto em regime de interesse
coletivo, conforme o modelo de negd6cio adotado e o enquadramento
regulatorio aplicavel.

No regime de interesse restrito, 0os servigos sao destinados a um grupo de-
terminado de usuarios, como os proprios cooperados, sendo estruturados
para atender demandas internas ou especificas daquele universo associativo.
Ja no regime de interesse coletivo, os servicos sao ofertados ao publico em
geral, permitindo que a cooperativa atue de forma mais ampla no mercado,
observadas as autorizacdes e exigéncias estabelecidas pela Agéncia Nacio-
nal de Telecomunicacodes (Anatel).

Quais saoosprincipais servicos de telecomunicagoes
que podemser ofertados pelas cooperativas?

Entre os principais servicos que podem ser ofertados pelas cooperativas
estdo o Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM), que viabiliza a oferta de
banda larga fixa (internet); o Servico Mdvel Pessoal (SMP), correspondente a
telefonia movel celular; e o Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), relativo
atelefoniafixatradicional.

E obrigatéria apropriedade deinfraestrutura
propriaparaatuarnosetor?

Nao. As cooperativas ndo estao obrigadas a construir/implantar redes pro-
prias de telecomunicac¢des para atuar no setor.

A cooperativapode oferecer telefonia
movel sempossuirrede proépria?

Sim. A cooperativa pode oferecer o Servico Mével Pessoal (SMP) por meio
do modelo de Rede Virtual (MVNO - Mobile Virtual Network Operator),
na condicao de credenciada ou autorizada de Rede Virtual, utilizando a
infraestrutura de uma operadora detentora de rede propria, conforme regu-
lamentacao da Anatel.
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Acooperativapode oferecer internet apenas aos
cooperados outambémao publicoemgeral?

Para ambos. A oferta de internet pode ser estruturada exclusivamente para
cooperados, hipotese em que podera se enquadrar como Servigo Limitado
Privado (SLP), ou destinada ao publico em geral, por meio do Servico de
Comunicacdo Multimidia (SCM). Em ambos os casos, a cooperativa podera
utilizar rede prépria ou infraestrutura de terceiros, desde que detenha legiti-
mamente 0s meios necessarios a prestacao do servico.

E possivel utilizar satélite para ampliar
acoberturadacooperativa?

Sim. Os servigos de acesso a internet podem ser complementados por links
satelitais disponiveis para contratagcao no Brasil, especialmente para aten-
dimento de areas rurais ou de baixa densidade populacional, ampliando a
cobertura e a viabilidade econdmica do projeto.

INCENTIVOS E POLITICAS PUBLICAS

Existe incentivo governamentalpara
cooperativas de telecomunicagoes?

De certa forma, sim. A alteracao da legislagcao que resultou na Lei n°
15.324/2026 contou com o apoio institucional de 6rgaos como a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), o Ministério das Comunicacdes
(MCom) e o Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA), ampliando a pos-
sibilidade de atuacao das cooperativas no setor e de expansao do acesso a
conectividade no pais.

Existemincentivos oupoliticaspublicas acessiveis
as cooperativas de telecomunicag¢oes?

Sim. As cooperativas podem acessar instrumentos de fomento e politicas
publicas, com destaque para o Fundo de Universalizacao dos Servigcos de
Telecomunicacoes (FUST), voltado a expansao e a inclusao digital, e para o
Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicacdes (FUN-
TEL), destinado ao financiamento de projetos de inovacao e desenvolvimento
tecnoldgico no setor.
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Cooperativas jaacessaramrecursos do FUST?

Deformaindireta, sim. Antes da Lein®15.324/2026, as cooperativas nao aces-
savam diretamente recursos do FUST, pois ndo possuiam autorizacao legal
para atuar como prestadoras de servicos de telecomunicacdes. Nesses ca-
SOS, 0 acesso ocorreu por meio de empresas privadas (sociedades limitadas)
constituidas poriniciativa das cooperativas.

Osrecursosdo FUST saoreembolsaveis?

O FUST pode operar com recursos reembolsaveis ou nao reembolsaveis,
conforme os programas e editais vigentes e a depender dos or¢camentos
anualmente aprovados.

Quemdefine asdiretrizeseaaplicagao
dosrecursosdo FUST?

As diretrizes, prioridades e programas para a aplicagcao dos recursos do
FUST sao definidas pelo Conselho Gestor do FUST, responsavel por deli-
berar e acompanhar as politicas voltadas a universalizacao dos servicos
de telecomunicacgoes.

No ambito desse colegiado, o Sistema OCB exerceu a supléncia da Confede-
racao da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA), na vaga destinada a socieda-
de civil, no periodo de 2023 até maio de 2025.

MODELO SOCIETARIO E REGISTRO

Comosaodistribuidos osresultados
financeiros emuma cooperativa?

Os resultados excedentes podem ser reinvestidos na propria cooperativa ou
distribuidos entre os membros, de forma proporcional, conforme definido
pelos estatutos sociais.

Comoseraconstituidooconselhofiscalda
sociedade cooperativade telecom?

O conselho fiscal sera constituido de 3 (trés) membros efetivos e 3 (trés) su-
plentes, todos associados e eleitos pela assembleia geral, com mandato de 1
(um) ano. E possivel areeleicdo de apenas 1/3 de seus componentes.
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Haverarequisitos obrigatorios paraacomposicao
dos conselhos (AdministragaoeFiscal)eda
diretoriadas cooperativas de telecomunicacoes?

A principio, a composicao dos conselhos e da diretoria das cooperativas
de telecomunicacdes seguira as regras ja previstas na Lei n® 5.764/1971,
que dispde sobre o regime juridico das sociedades cooperativas. Eventuais
requisitos adicionais poderao ser definidos por meio de regulamentacao
especifica do setor de telecomunicacdes, respeitada a natureza juridica da
sociedade cooperativa.

As cooperativas de telecomunicagoes podem
prestar servigcos exclusivamente aos cooperados?

O modelo cooperativista prioriza o atendimento ao quadro social, incenti-
vando que os usuarios dos servigcos sejam também cooperados. No entanto,
justamente pela promulgacao da Lei n°®15.324/2026 nao ha ébices ou impe-
dimentos regulatorios que inviabilizem a prestacao de servigcos a nao coope-
rados, quando isso constar dos respectivos modelos de negécio ou mesmo
for necessario para garantir a viabilidade econdmica, a universalizagcao do
servico e o atendimento ao interesse publico.

Esse entendimento € compativel com experiéncias ja consolidadas em outros
setores de infraestrutura, como o setor elétrico, em que cooperativas de dis-
tribuicao atendem tanto cooperados quanto nao cooperados, observadas as
regras regulatorias aplicaveis.
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QUAIS SAO AS GRANDES VANTAGENS
DO PROJETO APROVADO?

e Segurancajuridicaparaas cooperativas que passam
a atuar diretamente no setor de telecomunicacoes

e Reconhecimentolegal do modelo cooperativistacomo
prestador de servicos de telecomunicacdes, num
resgate histérico da Lei Geral das Cooperativas

« Ampliacao dauniversalizagcao da conectividade,
especialmente em areas rurais, remotas e
de menor atratividade econdmica

« Aproveitamento da capilaridade das cooperativas,
que possuem forte presencaterritorial e
proximidade com as comunidades locais

e Complementaridade ao mercado tradicional, ampliando a
oferta de servigos e estimulando a concorréncia regional

« Possibilidade de acesso a politicas publicas
einstrumentos de fomento, como o FUST

« Fortalecimento do desenvolvimento
regional e dainclusao digital

» Integracao do cooperativismo de
telecomunicacdes ao Ramo Infraestrutura

« Ambiente regulatorio mais claro e estruturado
paratodos os agentes do setor

« Ampliacdo doacesso aos servicosde
telecomunicacdes para a populacao brasileira
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PROXIMOS PASSOS:

4 )

 Monitorar e informar a edicao de normas e regulamentos
setoriais aplicaveis a atuacao das cooperativas no setor
de telecomunicacodes

» Realizacao de agendas técnicas com os 6rgaos competentes,
para aprofundamento regulatério e alinhamento institucional

o Elaboracao de materiais orientativos pelo Sistema OCB, com
foco naatuacao cooperativista em telecomunicacdes

o Realizacao de encontros, seminarios e eventos técnicos para
discussao e disseminacao do tema, inclusive com a participa-
caode servidores da Anatel

o Orientacao as iniciativas ja existentes no setor, considerando
eventuais processos de adequacao a nova legislacao e a re-
gulamentacao aplicavel

o Desenvolvimento de cursos e capacitacdes, a serem disponi-
bilizados na plataforma CapacitaCoop

- J

Links uteis - informacoes sobre telecomunicagoes 9’@
https://www.gov.br/anatel/pt-br

https://www.gov.br/mcom/pt-br/assuntos/fust
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2026/1ei/L15324.htm

https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/transparencia/fundos-

governamentais/fust
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